Zarzgdzenie Nr /79
Dyrektora Generalnego Poczty Polskiej
z dnia tfﬁ’,é {tn€ll, 0 2009 roku

zmieniajgce zarzadzenie w sprawie ,,Regulaminu $wiadczenia

powszechnych ustug pocztowych”

Na podstawie art. 49 ustawy z dnia 12 czerwca 2003 roku Prawo pocztowe (Dz. U. z 2008 roku
Nr 189, poz. 11589 z pézn. zm.), zarzgdzam:

§1
W  Regulaminie $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych’, stanowigcym zatgcznik do
Zarzadzenia Nr 137 Dyrektora Generainego Poczty Polskiej z dnia 21 wrzesnia 2005 roku
w sprawie ,Regulaminu $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych” (tekst jednolity stanowigcy
zatacznik do Zarzadzenia Nr 167 Dyrektora Generalnego Poczty Polskiej z dnia 28 listopada 2007
roku w sprawie ogloszenia tekstu jednolitego Regulaminu swiadczenia powszechnych usiug
pocztowych z pdzn. zm.) wprowadzam nastepujace zmiany:

1) w § 3 ust. 8 otrzymuje brzmienie:

.8. Jezeli paczka pocztowa nadawana jest bez opakowania lub tylko czesciowo opakowana,
adres nadawcy i adresata podany na nalepce adresowej (wzdr nr 3 i 4), moze byé
umieszczony.

1) na kartce papieru, przytwierdzonej catg powierzchnig bezposrednio do przesytanej
rzeczy, posiadajacej takie wymiary, aby mozna byto rowniez oprdcz nalepki adresowej
umiescic inne niezbedne oznaczenia pocztowe identyfikujgce paczke albo,

2) na tabliczce, chorggiewce lub przywieszce (wykonanych z drewna, tektury lub innego
trwalego i sztywnego materiatu), przymocowanej do paczki, jezeli wilasciwosci
przesytanej rzeczy uniemozliwiajg umieszczenie na niej obu adresdéw oraz innych
niezbednych oznaczen pocztowych identyfikujacych paczke.”,

2) w § 24 dodaje sie ust. 6 w brzmieniu;

,0. Dosytaniu nie podlegajg przesytki nadawane na zasadach szczegdinych okresionych
w odrebnych przepisach.”,

3) w § 35 dodaje sie ust. 2a i 2b w brzmieniu:

.28. Na dowdd przyjecia reklamacji oraz oryginaluy potwierdzenia nadania przesytki lub
przekazu pocztowego, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, reklamujacy otrzymuje

pokwitowanie.



2b. Oryginat potwierdzenia nadania reklamowanej przesytki rejestrowanej lub przekazu
pocztowego moze byé zwrécony reklamujgcemu, za pokwitowaniem, po udzieleniu
odpowiedzi na reklamacje przez jednostke pierwszej instanciji.”,

4) w § 39 pkt 3 i 4 otrzymujg brzmienie:

,3) w miastach powyzej 3500 mieszkaricéw, co najmniej jedna placéwka pocztowa petni
obstuge klientébw w soboty (z wyjatkiem sobot bedacych dniami ustawowo wolnymi od
pracy), w wymiarze minimum 6 godzin dziennie,

4) skrzynki nadawcze oprozniane sa we wszystkie dni robocze, co najmniej 5 dni
w tygodniu.”,
5) w tabeli ,Wykaz formularzy, blankietow i nalepek stosowanych przy $wiadczeniu

powszechnych ustug pocztowych” wiersze 3, 4, 5 otrzymujg brzmienie”

3 Nalepka adresowa stuzaca nadawaniu paczek pocztowych 73
' przez klienta masowego
4 Nalepka adresowa stuzgca nadawaniu paczek pocztowych 77

przez klienta indywiduainego

5. Potwierdzenie nadania przesytki polecongj 11

B) wzorynr: 2,3, 4,5,7,8, 9, 10, 12, 13, 14, 15, 16, 20, 21, 22, 23, 24 formularzy, blankietow
i nalepek stosowanych przy éwiadczeniu powszechnych uslug pocztowych zastgpuje sie

wzorami ustalonymi w zatacznikach nr 1 — 18 do niniejszego zarzadzenia.

§2

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem 10 kwietnia 2009 roku.

DYREKTOR GENERALNY

.

Andrzej Polakowski
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Zatacznik Nr 4 do Zarzadzenia Nr ... %

Dyrektora Generalnego Poczly Polskigj,
z dnia "—‘ngv‘ ...... w)d ¥

WzOor nr 5

POTWIERDZENIE NADANIA

przesytki polecon®j Mr ...
________ wypeinia nadawca — - - - - - - = = = = = = - —,
NADAWCA: st st

kod pecztowy Podpis przyjmujacego

UWAGA

1. Podanie peinego adresu i wiasciwego pocztowego numeru
adresowego (PNA) skraca czas przebiegu przesylki. Wzor
prawidtowego adresowania oraz spis PNA znajduja sie
w kazdej placowce pocztowej.

2. Potwierdzenie nadania nalezy zachowad, gdyz w przypadku
zagubienia lub zniszczenia nie bedzie mozna zglosic rekla-
macji.

3. Reklamacje dotyczace przesytek poleconych moina zghaszac
w kazdej placowce pocztowej. Informacje o terminie zglo-
szenia mozna uzyskaé w kazdej placdwce pocztowe|.

ppup PP or 11 \Wydziat Poligrafii CI Whockaw
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Wzor nr 7

Cena zt
(w tym 22% VAT)

Poc-towa ksiazka nadawcza

UWAGA:

Wszystkie kartki samokopiujace
Rubryke ..Do przeniesienia” w kolumnie 4 wypelnia sig lylko przy nadawaniu przekazow.

ppup PP nr 1a

Gwarantowany okres kopicwania 3 lata

Wydziat Paligrafil Cl Wroctaw 2008



Przesylki oraz przekazy pocztowe nalezy adresowac dokiadnie i czytelnie.

Adres umieszczony na przesytce lub blankiecie przekazu pocztowego powinien zawiera¢ dane zamieszczone
w nastepujacej kolejnosci:
1) imie i nazwisko lub pelna nazwa adresata,
2) nazwa ulicy, numer domu i mieszkania lub lokalu,
3) miejscowos$¢, w ktorej znajduje sig siedziba adresata, jezeli pocztowa placowka oddawcza miesci sie
w inhej migjscowosci,
4) whasciwy kod pocztowy oraz nazwa miejscowosci, do ktdrej przyporzadkowany jest ten kod pocztowy.

* k%

Na przesylce lub przekazie pocziowym adresowanym na skrytke lub przegrodke pocztowa kolejnosé zamie-
szczonych danych adresowych powinna ¥ /¢ nastepujaca:
1) imie i nazwisko lup petna nazwa adresata,

2) odpowiedni napis: sk poczt. Nr ..” lub ,przegr poczt. Nr .7,
3) wiasciwy kod pocztowy i nazwa placowki pocztowej, w ktorej udostepniana jest skrytka lub przegrodka
pocztowa.
* % %

Przedmioty warto$ciowe nalezy przesytat w przesylkach z zadeklarowang wartoscia,
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e P Clo zarach,
[datn nra7 2onta) poz. wyk,

Dowédd sdbioru nr ... Masa . . kg

né ... nr... z
Wartosé
Cio
Ooplata | |
Deslanie
Zwrol

Uwagi

na..

Termin podjgcia

Wartosé
I8 e et b s a e b e e Cla
Doptata
Dostanie
Zwrol

Termin podjgria
Glo zarach. pode

poz. wyk. ..

dnia .

Uwagi

itk

Termin podjecia

Wartoié
Clo
Doptalz
Dosianie
Zwrot

Dowdéd odbioru nr .. Masa .
na ...
Wartosc
Clo
Doptata
Daostanie
Zwrot
Termin podjecia
Cio 2arach, pedle
PGZ. wyk.

ppup PP ar3

Wiydzal Poligrafls U] Wipoermw GUR

Uwag

Daigwni

Termin podjecia




Dyrektora Ggneralnegq Poczty Poiskiej.
z dnia ... G, &MY LY -

Wzor nr 9

ZBIOROWY DOWOD ODBIORU NP ....oooceeccccrccccencenaane

przesylek poleconych - przesylek listowych z zadeklarowang wartoscia — paczek

£ 3&'& Kwota zadekl.| Naleznosc
[=1* & . .
Lp.|ESe™ Nr przesyiki Placéwka nadawcza wartosci do zaplaly Uwagi
EBdy
£3E i il qr zt gr
1 2 3 4 5 ] 7
1
2
3
4
5
|
ppup PPnr 15 *) Niepotrzebne skreglic Wydziat Poligrafit Cl W-w 2008
23 -2 Kwota zadekl. | Naleznosc
gox .
Lp.[g2a.2 NF przesytki Placowka nadawcza wartosci do zaplaty Uwagi
EE gE zt ar zt ar
1 2 3 4 5 8 7
6
7
8
9
10
Razem

kwituje odbior:

. .21 slownie
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Zatacznik nr § do Zarzadzenia Nr ...~

Dyrektora Generalnego Roczty Polskigj,. -
AN Y v i

Wzornr 10

Data: ...,
(imie i nazwisko}

B

ZGLOSZENIE ZASTRZEZENIA
Prosze o niedoreczanie / niewydawanie:
0 Wspolmatzonkowi
O Oscbie petnoletniej zamieszkalej wraz ze mna
nastepujacych przesylek / kwot przekazow:
przesytek listowych poleconych
przesylek listowych z zadeklarowana wartoscig
paczek oocztowych zwyktych
paczek pocztowych z zadeklarowang wartoscig
przesylek pobraniowych
kwot przekazéw pocztowych, PZW
kwot przekazéw rentowych, emerytalnych
kwot przekazdow czekowych
iNNYCh PrZesyiek ...

nadchodzacych do mnie na adres: ... icee

OO0 oDooD

(rudzaj\cechydokumantu (pcdpls zglaszajaceo
tozsamaosci adresata) zastrzezenie)
[ |
\ ;

przyjmujacege zgloszenie)
odcisk datownika
ppup PP nr 86 Wydziat Poligrafii C| Wroctaw 2008



b
Zatacznik Nr 9 do Zarzgdzenia Nr ... C
Dyrektora neralnego Poczty Palgkig)
A Tniticd 905

Z dnia ......0.

Wzor nr 12

PELNOMOCNICTWO POCZTOWE

(przed wypelnieniem doktadnie przeczytad)
Ja{My) nizej podpisany(a)i)

T e e ottt it ey e e AR E AT A oS R b L e 1A R Ao R AR 4 oAt £ e 1At be et bt e AR b b eotrnesbon e i 4 s s ensbs e ae e aseeemnt e s e
imig, nazwisko i dokladny adres

e eeeeeeereeteeea st aE et tare e aeAeEeE At e beoat ek Se £ e R £ EeAf e bR nAr e e LS At oAt e oAt b en oL es £ ras e e b ebae b cas b bnenrar et e bn
imig, nazwisko i dokladny adres

N OO VOO VATV URTOUTUUURTOTIIN

L OO PR
imig, nazwisko i dokfadny adres

2 et et ee e ehee e e iabeeeee e eeeteeeeatoteeeeeesoteeeeeeseneeeeeeiemaseeeesatnstsyeaeieeneeieisisinsmsieesiaeneniaanseaaaaaans
imie, nazwisko i dokfadny adres

USSP U O U O OO O OO T SO TSP OT OO P E TR ROTOTPTOTRORIORt

irie, nazwisko i doktadny adres

A — do jednorazov. jo odbioru i pokwitowania *}

B — do odbioru i kwitowania na czas od ................. 20...... r.do ........... 20....... r. do odwolania *):
a) przesylek listowych nierejestrowanych =),
nej ) b) przesylek listowych poleconych *),
" onych *Y) ¢) przesylek listowych z zadeklarowana wartoscig *),

d) paczek pocztowych zwyktych *),

e) paczek pocztowych z zadeklarowang wartoscig *}),
f) przesylek pobraniowych*)

g) kwot przekazow pocztowych, czekowych, PZW *),

nadesta do PlacOWK POCZIOWE] .......coooiiiiiicece e ettt et e e e et e en e s aneas pod adresem

podpis(y} mocodawcy{dw)

odcisk stempla firmowego

odwrocic
ppup PP nr 88 Wdzial Poligrafii Gl Wroclaw 2008



Uwagi: *) — Teksl niepotzebny skreslié.

1 — pelnomocnictwo pocziowe naleZy wypelnic starannie, atramentem, diugopisem lub maszyng do pisania — bez przekreslen
i wycieran,

2 - preedstawiciel instylucji wyslawiajacy petnomaocnictwo jest obowiazany udowodnit, 2e na podstawie przepisow prawnych jest
uprawniony do odbioru przesylek pocztowych i kwot przekazéw pocziowych adresowanych do instytucii,

3 — podpis na petnomocnictwie nale?y ziozyd wobec pracownika pocziowego przyjmujacego penomocnictwo,

4 - na petnomocnictwie wystawionym przez instytucie postugujaca sig stemplem firmowym nalezy obok podpisu mocodawcy
umiesci¢ odcisk tego siempla.

1 -

NOTATKI PLACOWK! POCZTOWEJ

Stwierdzam tozsamosé mocodawcy(cow)

a) Pan{iy ..o . ha podstawie

rodza) | cathy dokumenty fozsamosci

. na podstawie
rodzaj i cechy dokumentu tozsamosci

. na podstawie
rodzaj i ¢echy dokumentu tozsamosci

oraz wiasnorgcznosé jego(ich) podpisu(ow)
podpis pracownika pocziowego

Przedstawicie! instytucji zlozyt nastepujace dokumenty stwierdzajace jego uprawnienie do odbioru przesytek (kwot przekazow)
nadchodzacych pod adresem instylucji.

B ettt b e RS04 44 e o2t e s 8o oaP S os et et et ee et et e s 1ee 2100 E1 S s reeeees e ee s e eeeeeee st es oo oo

D) e eeeeee et ttet ettt s s e e e oeees e et eeeoe oo oo s

c) ...

Miejsce do naklejenia Przyjeto dnia ..o 2001 Sprawdzono dn. ............. 20...... L
znaczkow pacztowych i wpisano do ksiegi

petnomocnictw pod poz. ...

podpis pracownika pocztowego podpis pracownika pocztowego



Zatgcznik Nr 10 do Zarzadzenia Nr

VD e,

Dyrektora

Wzor nr 13

ZADANIE

Zmiany umowy 0 Swiadczenie ushugi w zakresie:

D Zwrotu D zmiany adresuy

adresowane do placowki pOCZOWe] ...........coeveeecenecee.

l:] Zzmiany adresata

Przekazac¢ droga: D pocztowa, D telefoniczng I:Itelegramem pocztowym

Dotyczy: przesylki ... s ! kwoty przekazu ...

(podad je} rodza))
placowka nadaweza ......eeveeeveeeeeciviineee e
Kwota: zadeklarowanef wartogei ... zt

Adresat ...

gr, pobrania ............. zt

. gr

eeververe TIE NAOAWEZY oo e

({imig i nazwisko — nazwa)

(dekladnyadres)

NAGaWEE ... e

(imig i nazwisko — narwa)

(dék;adny s R S N [

1. Proszg wycofac i zwrécic mi wyzej wymieniona przesylke — przekaz pocziowy*

2. Prosze dosta¢ przesytke - przekaz pocztowy* pod adres

Migjsce na |
uiszczenie
oplaty
Odcisk dalownika
placowki nadania

E’ zaznaczyc zadane wykonanie

.

niepotrzebne skreshc

ppup PP nr 9Ba

Gwarantowany ckres kopiowania 3 lata

(podpis pracownika przyjmujacego)

Wydziat Poligrafi Gl Wrootaw 2008



Wyprodukowane w 2008 roku. Termin trwatosci kleju 2 lata.

poup PP o 24

POT V/IERDZENIE ODBIORU

Wypetnia nadawca

(zgodnie z wzorem prawidiowego adresowania)

Zwrécic do:

Zalacznik Nr 11 do Zarzadzenia Nr L/‘
Dyrektora Gengralnggo Poczty Pglskie]
7 dnia Yy Ay Ly HBIE

Wzoér nr 14

it

.
f//— .

\
1 1

N

Catownik placowki
oddawczej

Y

Potwierdzam odbior
[T} przesyki listowej polecone; NF AdAWEZY ..o ! /—\\
™ przesyiki listowej » . !
z zadekiarowang wartoscia Zadeklarowana wartose ... zt.. ar ‘\ /
[ paczki pocztowej M y S
[ przesylki pobraniow] ASE Lo Qe g Da‘?,”;g‘a““'fggg-"’w*“
[ kwoty przekazu Kwoia pobrania ..o 4 B gr !
] przesylki e, | KwOta przekazu ..., zt ... gr

nadanej / nadanego do - poda doktadny adres przeznaczenia

dn. e 200, T

czta |

JSsiugl pocziowe - kontakt handlowy: § 801 1258 1257

Y kosat pelaciema, apdes bdnosiig taryfikacying TP SA « VAT




&

Zatgcznik Nr 12 do Zarzadzenia Nr .00

Dyrektora Q’ener

“

AR Y e

z dnig ... T TR LT

Wzornr 15

4 2aa7 oody - Auadoy souzem wiung; B ooy - esew euieAssen BY eled [

VIDSOLYVM YNYMOMYIMIAOYZ 7 _
YAMOLSIT YMIASTZHd |

eys|od /&« e1z10d
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_POCZTA POLSRA |

2008

Etykieta do zabezpieczenia
przesylek z zadeklarowang wartoscig

Dyrektora Generalnegg Poczty Polskie]
A T

Z dnia

rCHiLe AL

Wzornr 16



Plactwka poczt.

Zatacznik Nr 14 do Zarzadzenia Nr /1@

Dyrektora Generainego Paczty Pols |ej
z dnia ... N,{MdMU ..... “w .......

Wzor nr 20

______ -

Nr rejestru pism reklamacyjnych ..........cccoiiinens

.ﬂmx

| ; Ninigjsze pismo reklamacyjne

\'R/ przyjat i z potwierdzeniem
Datownik  placéwki nadania pordwnat
przyjmujacej

reklamacje

(podpis)

1. Placdwka nadania
przekaz/PZW*) nr ..o,

na kwote zt ....... vy 1 ezt oo
nadany dnia ............ccccceeeess 200l 1

$wiadczenia dodatkowe ......................

Adresat
B et tere oo e e et e are et e eses e raes
; ozn. kod. blizsze okreslenie adresu
« Miejsce przeznaczenia
T e et oo
@ Placowka oddawcza
[ =4
Nadawea ..o
[1]
T e e,
o Tozn ked biizsze okresienie adresu
; W razie zaginiecia przekazu/PZW*) zadam
odszkodowania w kwocie ... 2t ... gr

Stwierdzam, ze kwoty powyzszego przeka-
2u/PLN) nie otrzymatem z powrotem.
W razie zaginigcia przekazu/PZW*) kwolg
prosze wyplacic:

a) adresatowi

b) mnie jako nadawcy*)

2. Wyzej wymieniony przekaz/PZW"
wystano dnia

Jako zwrotny nie zalega
ani nie zostal wyptacony.
/ \\ Nie zostat rowniez odesla-
ny do COR jako niedore-
czalny.
Datownik placowki
nadawcz

podpis
ppup PP nr 514

Nr stempla okregowege
placéwki nadania

Pismo reklamacyjne
na przekaz pocztowy / PZW )

3. Do placowki poczt. ..........ccooveiv e sreree .
Obok wyszczegdtniony przekaz/PZW*) wyplacono

Odbiér kwoty adresat dodatkowo potwierdzit
pozniej

podpis

! 1 Nr rejestr ..o.........

pism reklamacyjnych
Stwierdzam, ze kwote wyszczegdinionege obok
przekazu/PZW*) otrzymatem dnia ..........................

4. Do Placowki poczt. ...
COR w Bydgoszczy **

Obok wyszczegolniony przekaz/PZW*) w dniu

*} a) zwrocono
1 by dostano do ...
*} ¢} przestano do COR jako niedorgczalny

.. wykazu)

Uprasza sie o zwrotne nadesianie celem
dokonania wypfaty

podpis

Nr rejestru ............
pism reklamacyjnych

N

| !
| /

*) Niepotrzebne skregfi¢

Datownik *y W przypadku pod .c"

Wydzial Poligrafti C| Wroclaw 2008



Oéwiadczenie adresata o nieotrzy- Stwierdzam, ze kwoty wymienionego na odwrotnej stronie
maniu kwoty przekazu/PZW*) przekazu/PZW*) nie otrzymatem

-------------------------------- ] cemmennrseesnennes ARI@ 2000 . podpis adresata

5.
Nrrejestru e dnia ..o, 200 r.

pism reklamacyjnych
Centralny Osrodek Rozliczeniowy
w Bydgoszczy

Zab
Nr pozyci wykazu Placowka prosi o potwierdzenie nadania przekazu/PZW*)
kontr. przekazOw/PZW*) /‘\ ktdrego cechy podane sg na odwrotnej stronie pisma.
zaginionych J
................................... N e —
6.
Bydgoszcz, dnia ... 20....... 1.
Centralny Qsrodek Do
Rozliczeniowy
w Bydgoszczy PlAacOWKI POCZE. ..o e
Przesyla sie przekaz/PZW*) zastepczy. Nadanie potwierdzono na
NE e zataczonym przekazie/PZW") zastepczym.
ZaL .........................................................................................................
podpis
7.
Bydgoszez, dnia ......ooccevvi ey 2000 T
Do
Placowki POCZE. ..ot et
Nr
Przesyla sig zatwierdzony przekaz/PZW*) zastepczy celem do-
Zab kenania wyptaty do rak nadawcy.
8.
Centrainy Osrodek Bydgoszez, dnia ... 200 r.
Rozliczeniowy Do
w Bydgoszczy PIBCOWKT POGZE. .oucevveeeseec i eecrvss sttt oo eee
Po przywrdceniu terminu waznosci przesyla sie reklamowany
przekaz/PZW*), nadestany jako niedoreczalny celem dokonania
NE e wyplaty do rak adresata/nadawcy*)
Zal e

Reklamujgeemu udzielono odpowiedzi dnia ........oceeeieiee e

Uwagal Pismo reklamacyjne nalezy zatatwi¢ w dniu wplywu, a najpé#niej w dniu nastepnym.
W wyjatkowych wypadkach, gdy zachodzi koniecznosé sprawdzenia wigkszej ilogci dokumentow,
najp&zniej w ciggu 3 dni.



Imlelnkndomaﬁcego

KARTA DORECZEN PRZESYLEK POLECONYCH

Numer rejoinu

Zalgeznik Nr 15 do Zarzadzenia Nr ......
Dyrektora (%eneralpego_ Poczty Polskjej

Oy ACER A

z dnia ......¥. L

Wzor nr 2]
VAN

! Datownk |
/

S

T Numer kary

sw & L .
g, £ Imig i nazwiske lub petna nazwa Pokwitowanie odbioru
‘“é&‘ ) Nr Placéwka adresata oraz nazwa ulicy, i
Lp. |E 1 A Uwagi
&8 ass przesytki nadawcza numer domu i mieszkania -
EZ-Q lub lokaluy Data Podpis odbiorcy
1 2 3 4 5 6 7 8
ppup PP nr 14 Wydziat Poligrafii CI Wroctaw 2008
Vg‘m‘__.g- Imig i isko lub pein i i i
s. mig | nazwisko lub pena nazwa Pokwitowanie odb
L é_gg n Nr Placowka adresata oraz nazwa ulicy, or Uwagi
P- 58 .- przesytki nadawcza numer domu i mieszkania 9
£3¢ gi iub lokalu Data Podpis odbiorcy
1 2 3 4 5 6 7 8




KARTA DORECZEN

Nurmer rejenu

PRZESYLEK POLECONYCH

Numerkarty

f Datownik ‘
|

)

N

dip
.g§=: h N lmiedi nazwisko lub peina nazwa Pokwitowanie odbioru
S0 " acHwka adresata oraz nazwa ulicy, ;
Lp. Eﬁn'fg Nr przesyiki nadawcza numer domu i mieszkania Uwagi
£ B?E lub lokaiu Data Podpis odbiorcy
o5
1 2 3 4 5 5 7 8

ppup PP nr 14a

Wydziat Poligrafii Ct Wroolaw 2008



Pokwitowanie odbioru

47}
%g b Imig i nazwisko lub petna nazwa
820 . lacowka adresata oraz nazwa ulicy, .
Lp. géu.;_g Nr przesylki nadawcza numer domu i mieszkania Uwagi
€8, lub Jokalu Data Podpis odbiorcy
4
1 2 3 4 5 6 7 8




Datownik

r’/\“
N

"%

Zatacznik Nr 16 do Zarzgdzenia Nr ...
Dyrektora Gﬁuer nego,Po

Karta dorgczeri przekazéw pocztowych (czekowz dnia .....5n ¢
Karta dorgczen - QCZTOWYCH ZLECEN WYPLATY ( X
. ) ) Wzor nr 22
Rejon doreczen ar .. .....ocoerennee. Chéd doreczen nr ........ocooeee
LIKWIBLOT ~.........cooormereee e sermn e sreee LISLOMOSZ ©oovveiinnsansiimssssinssnsses s imessss s ssissnns
Ksiega wyptacony ZOW 7 ONId e 200 Lol s 11+ R
Wykaz wyplaconych PZW* z dnia ... B

zpreniosionia [ | [ [ [ [ [[{[[[]]]]
oweay | Piacowka nad Zwre
dawezy acowka nadawcza WIGCoNG R
po- | lub data | lub numer konta ADRESAT™ Kweota kwoteg k%":ﬁg;i
rzad.| stempla r-ku bankowego
banku zt [ or a | ar
2 3 4 5 5] 7
sztuk po kwota Razem {do przenissienia)
Potwierdzam odbir ................cc....co...... przekazdw / PZW* wraz z gotdwka na ogolng kwotg
SIOWNIE ZEOMWCR Lot s 1L 11 LA 0oL 0 10400 0440440 he 00 4804008 d e e b s e
%
2
&
&
s
g e TsteReEEE T
2
7}
= Datownik
Q
a2 Zwrocono (suma kol 8} /\
N
' |
Kwota . yplacona \/
Rozrachunek przeprowadzit ..........ocoeeeviiieeneieeiecriiinens
Razem podpis podpis listoncsza
*  Niepoirzebne skreslié
** Rubryki 4 nie wypelnia sig przy
stosowaniu druku jako listy doraczonych
(wydanych) przekazéw ! PZW*
ppup PP nr 506 Gwarantowany okres kopiowania 3 lata Wydziat Poligraficzny Cl Wroolaw 2008




IPPA|
Zatacznik Nr 17 do Zarzadzenia Nr !48

Dyrektora ﬁferﬁ?&go m Pols \j%j_k)
; ¢ . -

z dnia ....

Wzor nr 23

=S
Poczta iﬁ% Polska

ZAWIADOMIENIE / ZAWIADOMIENIE POWTORNE*

Numer oddawczy™™ voeeeeeceennen

adresat - imig | nazwisko ,‘nazwamstqu

SZANOWN| PANSTWO,
UPRZEJMIE INFORMUJEMY, ZE NASZ LISTONOSZ

W DNIU e e @ GOBZINIE (e
NIE ZASTAL OSOBY UPOWAZNIONEJ DO ODEBRANIA:

[ przesytki listowsj poleconsj AUMEr NACANIA .. .oooe.cere oo
[ przesyl listowej z zadeklaro-

wang wartoscig masa paczki ... -9

aczki pocztowej

P pn I ) wwota pobrania ... - D ar
[ przesyki pobraniowej
l:| przekazu pocziowego inne naleznasci
] innej przesytki oo do zaptacenia . . .zt.. ar

INFORMUJEMY, ZE PRZESYLKE / KWOTE PRZEKAZU* MOZNA ODEBRAC
W PLAGOWGCE POCZTOWEY ..ot s ereson
PRZY ULICY eoeveeresenencsres s snsese e sssssssnrssssrore
W DNIU DZISIEJSZYM PO GODZINIE .....ervo ece oo
LUB W DNIACH NASTEPNYCH W GODZINACH:

poniedzistek — PIAEK ...

sobota
niedziela
Swiata
** UPRZEJMIE ZAWIADAMIAMY, ZE TERMIN ODBIORU AWIZOWANEJ WCZESNIEJ
PRZESYLK) | KWOTY PRZEKAZU® UPLYWA W DNIU ..ot oo

" podis wystawizjacego
ZAPRASZAMY

* niewladciwe skreslic
=" wypsiniaé jedynie do zawiadamiania pewtornego

INFORMACJE DLA KLIENTA

Poczta Polska uprzejmie informuje, Zze:

1. Przesylki i przekazy pocztowe powinny byé odebrane
przez adresata, peinomocnika lub inng osobg upraw-
niohg do odbioru w placdwce oddawczej w nastgpu-
jacych terminach:

a) 48 godzin — paczki z zywymi zwierzetami, liczac
od godziny nastepnej po dorgczeniu zawiadomienia
o prébie dorgczenia,

b) 14 dni — przesytki pocztowe inne niz wymienione
w ppkt. a} oraz przekazy pocztowe, liczac od dnia
nastepnego po dniu pozostawienia zawiadomienia
o prébie dorgczenia.

2. Przy odbiorze przesylek lub kwot przekazéw odbiorca
jest ohowiazany do wykazania uprawnien do ich odbioru
oraz torsamoscl.

3. QOdmowa pokwitowania odbioru iub uiszczenia
naleznosci cigzacych na przesytce dokonana przez
adresata, jest rownoznaczna z odmowa jej przyjecia.

Wiecej informacji na stronach internetowych:
— www.poczta-polska.pl
— bip.poczta-polska.pl
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Umiescié w oddawcz?' skrzynce pocztowej lub gdy
nig jest to moliwe na drzwiach mieszkania adresata.

~

Zatacznik Nr 18 do Zarzadzenia Nr ....... b

Dyrektora erer nego, Pogzty Polskiej,\
A €l )

Zdnia...0x. ? .......

Strona A

Zawiadomienie o doreczeniu przesytki poleconej
w postepowaniu administracyjnym

Przesytka polecona ...
(nazwa nadawcy)

ktory podjat si¢ oddania przesylki adresatowi.

Dorgczenie to jest rownoznaczne z dorgczeniem do rgk adresata.

(podplsllstonosza)

ppup PP nr 18 Wiydzist Paligrafii Cl Wroctaw 2008

=]
1

oo

e swoje czynno:

zawodowe, badZ w widocznym miejscu pi. y wejsciu na posesje

Umiesci¢ w oddawcze] skrzynce pocztowe] lub gdy nie jest to
adraesata, kidrego postepowanie dotyczy.

mozliwe, na drzwiach mieszkania adresata. jego biura lub inn

pomieszczenia, w ktorym adresat wyhke

Strona B
Zawiadomienie’/Zawiadomienie powtérne’
o zlozeniu przesylki poleconej w postepowaniu administracyjnym

Przesytka polecona .....

z powodu niemoznosci dorgczenia adresatowi zostata ztoZzona
na okres 714" dni 0d dni@ ..o r.
w Placowce Pocziowe] W ...
W razie nie odebrania przesytki przez adresata w tym terminie bedzie
ona uwazana za doreczona z uplywem ostatniego dnia tego okresu,

*

t]. z dniem ... r.
* niepotrzebne skreslic

“{podpis sporzadzajacego}

Wzor nr 24
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